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O1 NTRODUCCION

Marketing digital ;Tenemos claro qué es?
:Sabemos qué puede ofrecernos una agencia
de comunicacién y Marketing y hasta dénde
llega su responsabilidad para con tu negocio?
Trabajar en este sector es complicado porque
a veces no tienes muy claro qué esperar de los
servicios contratados, cudl es la mejor
inversién o,  simplemente, qué  estds
comprando.

Con esta propuesta genérica, queremos que
puedas hacerte una idea de lo que podemos
ofrecer més alld de tener una web que refleje
tu marca o un espacio donde vender online.

Sabemos que cada caso es Unico y queremos
adaptar esta propuesta a tu caso concreto pero
partiendo siempre de opciones que sabemos
que funcionan y precios que te ayudardn a
poner los pies en la tierra antes de afrontar el
momento de embarcarte “en serio” en el salto
a lo digital de una manera profesional.

En Kazoku Comunicacién tratamos de ser honestos en cada momento. De hecho
es lo que nos caracteriza. Queremos que, antes de invertir conozcas pros y
contras y también sepas si es lo que necesita tu negocio en el momento en el
que te planteas un servicio u ofro.

Estamos en un momento histérico en el que todo cambia muy répido y los
usuarios exigen cada dia mds y més contenido, son insaciables, exigentes yl...
agotadores. Sin embargo, cada sector y cada caso puede agarrarse a
estrategias que funcionen y sumen a tu negocio. ¢Te llegé a ti el momento de
eso?



Desarrollo Web:
catadlogo de precios

El maravilloso mundo de las pdginas webs es un camino lleno de
obstdculos y también de posibilidades. La cosa es 3Tienes claro qué web
necesitas?

El proceso de una web tiene varias fases y preguntas que debes hacerte

o Estudio del proyecto. Partiendo de las nociones bdsicas que nos
pidas primero hay que estudiar bien tu negocio y qué tendencias
hay a nivel web dentro de tu sector.

« Tener claro tu objetivo 3Sabes qué quieres conseguir con tu web? 5Y
tus llamadas a la accién? slas tienes claras?

o Estudiar nomero de pdginas, tipo de identidad corporativa,
fotografia, textos vuestros o también por un experto copywriter de la
agencia.

o Salto a la venta: Ecommerce slncluyo todos mis productos? 3Cémo
sé lo que va a funcionar? 3Cémo hago las fotos? sMe las hace la
agencia?

« Me entregas mi web acabada ¢Y luego qué? :Me ensefias a
actualizarla? sMe la actualizas 62 3Cémo voy a vender? Qué
hago? Puedes decidir caminar sol@ o contratar nuestro servicio de
soporte y mantenimiento.

En definitiva... esta andadura es ardua y tienes que tomar muchas
decisiones por eso, saber lo que estds comprando es importante para
tomar tu decisién y, por eso, hay proyectos de paginas webs que
cuestan 600€ y otros 4.000€. Te pasamos un listado de posibilidades
que pueden adaptarse luego a tu proyecto.



Ol Web Elemental

Esta web estd enfocada para aquellas personas que tienen clara su
estructura y sus pestaias y necesitan una web para tener una presencia
en internet y fortalecer su marca con una identidad que les pueda
generar clientes. Nosotras nos convertiremos en tu brazo ejecutor para
darle forma a la parte técnica. El servicio incluye:

 Dominio y alojamiento un afio

Disefio de 1 Formulario de contacto

Disefio de hasta 3 pdginas

Si son necesarias, imdgenes de bancos de imégenes
Un correo el ectrénico

No incluye
Desarrollo de textos
Sesidén de fotos

Si el cliente necesita algo de esto o ampliar pestafias se le personaliza
el presupuesto en base a su necesidad concreta.

Nota: Te presentamos un precio orientativo base que se puede
reconfigurar si tienes alguna otra necesidad mds concreta.



02 Ecommerce Started

Quieres comenzar y dar el salto y quieres algo sencillo para hacer
crecer junto a tu empresa y poco a poco. Las webs no son estructuras
fijas sino que pueden ir creciendo al ritmo que lo hace tu negocio
incluyendo apartados y funcionalidades. Sin embargo, para empezar t
te recomendamos el siguiente plan:

Incluye:

Alojamiento y dominio un afo.

Subida de 10 productos y te ensefiamos a subirlos a ti.

Disefio de hasta 3 pdginas y 3 categorias de productos.
Fotografias de banco de imdgenes o proporcionadas por el cliente.
Alta en un directorio.

Configuracién de dos métodos de pago.

Configuracién de envios habituales.

No incluye:

Redaccién de textos
Sesién fotogrdfica
El esquema de la estructura debe ser pasada por el cliente.

Nota: Te presentamos un precio orientativo base que se puede
reconfigurar si tienes alguna otra necesidad mds concreta.



03 Ecommerce Plus

Tienes claro que tu ecommerce es una apuesta decidida para tu negocio
y quieres empezar con una herramienta mejor definida a sabiendas
ademds que, a futuro puedes ampliar lo que necesites e incluir las
funcionalidades que el propio negocio te vaya pidiendo.

Incluye:

o Alojamiento y dominio un afio.

o Te ayudamos y orientamos en el montaje de la estructura web

o Subida de 10 productos y te ensefiamos a subirlos a ti.

o Disefio de hasta 5 péginas y 10 categorias de productos.

o Formacién de 2 horas con claves para el lanzamiento de tu web.
o Servicio copywriter profesional para las pdginas (no productos).
« Configuracién de hasta tres métodos de pago.

o« Configuracién de envios habituales.

No incluye:

Sesién fotogrdfica

Nota: Te presentamos un precio orientativo base que se puede
reconfigurar si tienes alguna otra necesidad mds concreta.



04 Ecommerce Premium

Tienes claro que tu ecommerce es una apuesta decidida para tu negocio
y quieres empezar con una herramienta mejor definida a sabiendas
ademds que, a futuro puedes ampliar lo que necesites e incluir las
funcionalidades que el propio negocio te vaya pidiendo.

Incluye:

o Alojamiento y dominio un afio (con més espacio)

o Subida de 20 productos con textos de 10 y te ensefiamos a subirlos
a ti con algunas claves persuasivas para que le saques un mayor
partido SEO

o Disefio de hasta 7 péginas

o Inclusién de hasta 15 categorias de productos

o Formacién 4 horas para sacar el méximo partido a tu web

o Servicio copywriter profesional para las pdginas (no productos)

« Configuracién de hasta tres métodos de pago

« Configuracién de envios habituales

o Optimizacién y SEO de 5 pdginas y/o categorias

o Te ayudamos en la decisién de cémo estructurar tu pdgina.

No incluye:

Sesién fotogrdfica

Nota: Te presentamos un precio orientativo base que se puede
reconfigurar si tienes alguna otra necesidad mds concreta.



Q

Ya tengo mi
web lista;V
luego qué?




Servicio
Mantenimiento Web

Uno de los mayores temores de quienes dan el salto a lo digital es el
temido ¢Y ahora qué? ;Y si tengo alguna duda?2 ;Y si me surge algin
problema? 3Y si necesito actualizaciones? Quiero incluir una nueva
funcionalidad, toqué algo y dejé de funcionar... para todo ello tenemos
nuestro servicio de mantenimiento técnico.

Puedes contratar desde 1 hora hasta planes més completos. A més
completo, menor coste quedando asi las tarifas:

40€/hora

Bono Mensual: 76€/2 horas

Bono Trimestral: 300€ 8 horas de trabajo
Bono Semestral: 20 horas de trabajo 700€
Bono Anual: 40 horas de trabajo: 1.350€

Si tu bono es consumido en menor tiempo no pasa nada. La idea es que
te orientes de cudnto suelen necesitarnos nuestros clientes para que
sepas cudnto tiempo durard tu inversién. Ya todo dependerd de cémo
quieras aprovecharla. El mantenimiento incluye:

Soporte telefénico para resolver dudas.
Subida de productos

Servicio copywriting (redaccién de textos)
Restyling Web

Optimizacién SEO

Cambios de temporada

Subida de fotografias



o Actualizacién del core de WordPress

o Actualizacién de temas y plugins.

» Copias de seguridad (diaria / semanal)
o Actuacién rdpida ante caidas de la web
o Acciones de seguridad periddicas

» Monitorizacién de la web x Gestidn incidencias con hosting
« Optimizacién de velocidad de carga

o Soporte E-commerce

o Actualizacién de contenidos

o Instalacién de plugins

o Gestién de usuarios

En definitiva, un servicio 100% a medida para ti.




Alojamiento y dominio

Tu web esté funcionando, ya sabes que puedes contar con nuestro
equipo para mantenerla pero ¢Y el dominio y alojamiento? ;Quién me lo
gestiona? Pues Kazoku Comunicacién.

Tu web ocupa un espacio virtual que tiene un coste y que hay que
mantener. En funcién del uso y el peso de tu web, te convendrd un plan
U ofro.

Plan Started: 50€ + IVA

Incluye:

Dominio y alojamiento

1 GB de espacio SSD

1 Dominio alojado

1 Base de datos MySQL

Hasta 10 cuentas de correo
Renovacién anual de un dominio

Plan Advance: 95€ + IVA (Recomendado)

Incluye:

¢ 5 GB de espacio SSD
2 Dominios alojados
2 Bases de datos MySQL

Cuentas de correo ilimitadas

Renovacién anual de un dominio

Plan Plus: 130€ + IVA

Incluye:

o 20 GB de espacio SSD

5 dominios alojados

5 bases de datos MySQL
Cuentas de correo ilimitadas
Renovacién anual de un dominio



SOBRE NOSO

TODO EL MARKETING DE TU NEGOCIO EN UNA MISMA AGENCIA

Kazoku Comunicacién es una empresa de Marketing 360 con un equipo
multifuncional capaz de abarcar cualquier reto integral de la profesién gracias a la
diversidad de perfiles cualificados del equipo de trabajo.

De este modo, y tras doce afos de trayectoria, hemos conseguido crecer en un
entorno de cambio continuo para poder ofrecer desde dentro cualquier necesidad
de empresas e instituciones.

s VALORES HUMANOS

Nuestra experiencia se refuerza por nuestros valores humanos
de marca. Apostamos por unas condiciones de trabajo justas
con horarios flexibles y con una conciliacién laboral y familiar
posible.

PERFILES CUALIFICADOS

En un sector donde el intrusismo laboral genera mucha
competitividad desleal, apostamos por personal cualificado y
titulado y altamente comprometido. Ademds, debido a que es
una profesién de cambios bruscos y continuados nos
reciclamos constantemente

GRANDES PERO CERCANOS

La experiencia genera una visién global de la evolucién de
los negocios que ayuda a dar pasos concretos en lo que
necesita el tuyo.. Damos un servicio externalizado pero nos
esforzamos por sentirnos parte de tu proyecto porque somos
conscientes de lo que te importa. Los negocios son dificiles y
queremos aportarte soluciones.




03 NuesTrO EqQUIPO

Pocas agencias ofrecen lo que hemos logrado en Kazoku Comunicacién, un equipo
muy cohesionado donde la clave de cara al exterior es la multiespecializacién para
ofrecer servicio de marketing 360 integral para que puedas delegarlo todo en una
misma empresa. Ademés de puertas para adentro somos un equipo muy cohesionado
y petfriendly. Nos va la vida perra. Puedes ponernos cara en estas imégenes.

REGLI GOMEZ

CEO Kazoku Comunicacién

BLANCA CORES NURIA SANCHEZ RAFAEL LOPEZ
Videégrafa y fotégrafa Coordinadora de proyectos Desarrollador Web

FRIDA Y TINA

Aportan perronalidad y amor

ANABEL MONTILLA LOLA DIEZ
Community Manager Asistente Digital
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